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Apresentacao

Aintegracdo da Loja virtual com a Hub2b permite a sistematizagdo remota de diversas tarefas
realizadas regularmente pelos usudrios através do site administrativo da loja virtual. Com esta
integracao é possivel administrar os produtos na Hub2b com o minimo de esforco para a
publicacdo dos seus produtos e gerenciar os seus pedidos nos principais marketplaces do Brasil
sem a necessidade em gerar arquivos ou planilhas.

O Hub2B poderd publicar os produtos na sua loja virtual nos seguintes Marketplaces:

e Walmart

e Cnova

e B2W

e Mercado Livre - Premium
e Amazon

e Buscapé

e Zoom

e Mercado Livre - Classico
e Dafiti

e Mobly

e Netshoes

e Mormaii

e (Cissa Magazine

e Carrefour

e Fast Shop

e Mercado Aventura
e Magazine Luiza

e Centauro

e Ricardo Eletro

O cadastro no marketplace que deseja trabalhar serd necessario. Consulte o suporte Hub2b.




Integrando a Hub2b a Loja virtual

No menu administrativo da sua loja virtual insira as informagdes que serdo fornecidas pela

Chave Auth

ID Tenant

Markup

Markup é o valor percentual que vocé deseja que seja acrescido ao seu produto. Informando
10% um produto que na sua loja custa RS 10,00 serd enviado para o Hub2b o valor de RS 11,00
O valor do markup serd geral. O sistema ndo define markup diferenciado para cada
Marketplace.

Habilita Hub2b?

Informe se as rotinas estardo habilitados ou ndo no sistema da loja virtual. Estando habilitado o
sistema ird atualizar o estoque dos produtos automaticamente na Hub2b quando comprados na
loja virtual. Estando desabilitado os produtos vendidos na loja virtual nGo terdo seus estoques
atualizados instantaneamente na Hub2b.

Selecdo dos canais em operacgao
Selecione os Marketplaces contratados na Hub2b para publicacdo dos seus produtos.

«b marketplace

Aais informacdes: http://www.hub2b.com.br

Habilita Hub2b? Sim ® | Nao

Chave Auth 1234567390

ID Tenant 99999

Markup 10 % exemplo: 4,0 ou 0 se ndo houver acréscimo

Selecione os canails em operagao:
¥ Walmart
¥ Cnova
< B2w
Mercado Livre - Premium
Amazon
Buscapé
Zoom
Mercado Livre - Classico
Dafiti
Mobly
Netshoes
Morma

a Magazine
Carrefour

Fast Shop
Mercado Aventura
Magazine Luiza
Centauro

Ricardo Eletro



Primeiros passos

Contratacao da Hub2b

Pra publicar seus produtos nos Marketplaces é necessario contratar a Hub2B que sera a ponte
entre o sistema e os marketplaces reduzindo sua forca de trabalho e gerenciamento das
operagoes.

Para consulta de valores acesse: http://www.hub2b.com.br/

Imagens dos produtos
O sistema da loja virtual ird enviar para a Hub2b as fotos dos produtos cadastradas nos campos

Imagens Ampliadas
As imagens ampliadas devem ter o tamanho 1000px X 1000px
Por onde comegar?

1) Em Integragbes > Hub2b Informar os dados necessarios para a integracao e selecionar
os marketplaces que ird trabalhar

2) Enviar a categoria e enviar as sub-categorias
Administra¢do > Hub2b > Edi¢céo de Categorias Hub2b
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LojaMestre  Inicio

3) No ambiente backoffice da Hub2b serd necessario mapear as categorias:

¢ Nome da categoria B2wW Cnova Walmart

Box & Colecdes (4) » DVD CD (17) @ @ Mapear @ Mapear @ Mapear

Box & Colecdes (4) 9 Box (18)€) @ Mapear @ Mapsar 0 Mapear

4) Enviar os produtos da loja para a Hub2b
Administra¢Go > Hub2b > Manutengdo de produtos Hub2b

* Considere ler esse manual atentamente antes de iniciar o seu trabalho de integracao. *


http://www.hub2b.com.br/

CATEGORIAS

Enviando e atualizando as categorias e subcategorias

Hub2b > Edicdo de categorias Hub2b

Categoria:

Para enviar uma categoria clique em Enviar Categoria .

Para atualizar uma categoria enviada em Atualizar categoria .

Subcategoria:

Para enviar uma subcategoria clique em Enviar Categoria .

Para atualizar uma subcategoria enviada em Atualizar categoria .

Nota: Para enviar uma subcategoria é obrigatdrio enviar primeiro a categoria.

.« de categorias e sub-categorias Hub28B

ox& Colegtes | [EEIEITE]
Categorla

Box

DVD+(CD

DVDs e CDs Duplos

s |
Categoria

idolos & Mitos

Toba Sorera
cambs |
Categoria

—

Kits exclusivos

Kt promionas
ows |

Categoria
Documentsrios
Espetaculos
Esporte
Ficgio

Infanl

Mapeando as categorias no Hub2b

Apds o envio das categorias e subcategorias serd necessario mapear as categorias e
subcategorias da sua loja virtual no site da Hub2b para cada Marketplace.

Status

Status

Nso enviado Hub2b

Status
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PRODUTOS

Manutenc¢ao dos produtos
Hub2b > Manutengdo dos produtos Hub2b

Ac¢oes em massa
As seguintes fungGes estdo disponiveis para processamento em lote:

e Atualizar o preco de todos os produtos

e Atualizar o estoque de todos os produtos

e Atualizar o preco e estoque de todos os produtos

e Sincronizar o status (Loja x Hub2b) de todos os produtos
e Sincronizar todos os produtos desconectados

e Desconectar todos os produtos sincronizados

e Excluir todos os produtos do Hub2b

Aanutengdo de produtos Hub2B

Mark-up: 10%

Acdes em massa

Atualizar o prego de tedos os produtos
(Rl Atualizar o estoque de todes os produtos
(Rl Atualizar o prego e esteque de tedos os produtos

(SRl Sincronizar o status (Loja x Hub2b) de tedos os produtos
Processar Todos os marketplaces ¥ | Sincronizar todos os produtos desconectados

(Rl | Todos os marketplaces ¥ | Desconectar todos os produtos sincronizados

Excluir todos os produtos do Hub2b

Envio e atualizacdo de produtos em massa individualizados por subcategorias
Hub2B
O envio dos produtos para o Hub2b pode ser individual (um por um) ou por subcategorias.

Marketplaces?

SIM @ | Nao
Atencdo: A funcao “Marketplaces” devera
estar marcada como SIM na pagina de edi¢do GoogleShop?
do produto SIM #® | Nao
Rakuten?
siM © | Nio @



Fungdes:

Categoria Status para envio Enviarnovos  Sincronizar / desconectar Aualizar preco e estoque Exclulr os produtes do Hub2B

- e 1 s procutes sars e (sironcar | al usize orcos
EEETEETERl] .oica eionse

VD + €D 6 novos produtos para envio Toans os marketpizces v | [l ]
Todos csmarepinces v|

Status para envio: Informa quantos produtos estdo disponiveis para publicacdo no Hub2b.
Enviar novos: Executa o envio dos produtos disponiveis para envio.

Sincronizar / Desconectar: Quando os produtos sdo enviados através da fungdo “enviar
novos” os mesmos estardo sendo enviados como DESCONECTADOS. Apds o envio clique na
funcdo SINCRONIZAR.

Para DESCONECTAR um produto anteriormente sincronizado, clique em DESCONECTAR.

Atualizar preco e estoque: Utilize essa fungao para atualizar os produtos quando modificados
na loja virtual.

Excluir: utilize esta fungdo quando desejar excluir todos os produtos da subcategoria
selecionada publicados na Hub2

Listagem de produtos Hub2b
Hub2b > Listagem dos produtos Hub2b

Os seguintes relatdrios estao disponiveis para consulta:

e Produtos publicados no Hub2B sem estoque na loja

e Produtos publicados no Hub2B

e Produtos ndo publicados no Hub2B com estoque positivo na loja
e Produtos ndo publicados no Hub2B com estoque negativo na loja
e Produtos catalogados no Hub2B

e Produtos desconectados no Hub2B

e Produtos pendentes no Hub2B

e Produtos sincronizados no Hub2B

e Produtos com erro no Hub2B




g A BOSSA DE ANSELMO MAZZON| Andncio ID loja 1D MP Estogue loja  Estogue MP  Prego Loja Prago MP Status Loja / Hub2b *‘ [+ 4
A Bossa de Anselme Mazzoni [ Waimar | 82 15 15 RS2436  RS2746 Disconnected / Disconnecied
A Bossa de Anselma Mazzoni E3a a2 15 15 R§24%6  R$27.46 Disconnected / Disconneced
A Bossa de Anselma Mazzoni [ B2w | 82 15 15 R§2496  R$27.46 Disconnected / Disconneced

. COLECAOQ GLAUBER ROCHA - 8 DVDS Andncio ID loja 1D MP Estogueloja  Estogue MP Prego Loja Prego MP Status Loja / Hub2b *" Q X
Colegdo Glauber Rocha - 8 DVDs m 215 995 995 RS 6,00 R§E6  Disconnected / Disconnected
Colegdo Glauber Rocha - 8 DVDs m 215 995 995 RS 6,00 R§E6  Disconnected / Disconnected
Colegio Glauber Rocha - 8 DVDs m 215 995 995 RS$ 6,00 R$E6 Disconnected / Disconnected

Através da listagem solicitada a¢Oes individuias para cada produto poderdo ser tomadas:

j‘ - Esta opcdo possibilita que vocg sincronize a versdo do produto nos Marketplaces.
¥ - Esta opcdo possibilita gue vocé desconecte a versdo publicada nos Marketplaces.
€2 - Esta opcdo permite que vocg atualize o preco, estoque e demais informaces do produto no Hub2b.

¥ - Esta opcdo possibilita que vocg exclua a vers8o publicada no Hub2b



VENDAS

Pedidos Hub2b
Hub2b > Pedidos Hub2b

Os pedidos realizados nos marketplaces devem ser capturados pelo administrador da loja
virtual. Ao acessar este médulo uma consulta sera realizada na Hub2b de verificacdo dos
pedidos pendentes de captura.

Para capturar o pedido clique em capturar o pedido.
Resultado da acao de captura:

e Importacdo do pedido para o sistema da loja virtual com o status Novo Pedido

e Criacdo do cadastro do cliente (caso ndo exista)

e Baixa no estoque da loja virtual dos produtos adquiridos no marketplace
(Nota: Quando um produto é comprado na loja virtual o mesmo tem seu estoque
atualizado no Hub2b)

Atualizar faturamento do pedido
Vendas > Vendas realizadas

O pedido é atualizado automaticamente da loja para o Hub2b.
Ao informar o nimero de rastreamento no campo Ne de rastreamento do pedido no Detalhe
da Venda a mesma terd seu faturamento atualizado na Hub2b.

Data do Pedido: 20/09/2017 12:06:48
Ultima alteracdo: Este pedido ainda ndo teve alieracdes
N® Nota Fiscal: Chave NF: Série NF
Situagdo do Pedido: | Novo pedido v

N® do rastreamento:
Dia da postagem:

Forma de envio: | Frete gratis v

Os campos Numero da Nota Fiscal, Chave NF e Série NF ndo sdo obrigatérios, mas poderdo ser
solicitados pelo Marketplace.




NOTAS TECNICAS

Para cada pedido capturado no Hub2b uma xml da venda igual aos pedidos internos da loja
sera criada.

Os pedidos capturados no Hub2b sdo iniciados pelos caracteres HU, exemplo:
HU1231231313999
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